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PE CUONG TUYEN TRUYEN
CUQC VAN PONG “NGUOI VIET NAM UU TIEN DUNG HANG VIET NAM”

A- MOT SO NOI DUNG LIEN QUAN PEN CUQC VAN PONG

I. Cac thuit ngir lién quan dén Cudc van dong

1- Hang Viét Nam:

Hang Viét Nam 1a san pham hang hoa duoc san xuat, lap rap va cac dich vu dugc
thuc hién trén 13nh thd Viét Nam, tuan tha phap luat cua Nha nudc Viét Nam; khong
phai hang hoa, dich vu nhap khau tir nudc ngoai.

Hang hod thwong hiéu Viét 1a hang hoa do cac doanh nghiép, nha san xuat kinh
doanh trén lanh tho Viét Nam s¢ hitu va dang ky nhan hiéu hang hoa xuat xr tir Viét
Nam.

Hang hoéa, dich vu trong nuéc chiu su diéu chinh boi cac quy dinh cua phap luat
hién hanh nhu: Luat Chét luong; Luat Bo luong; Luat An toan thuc phém; Luat Tiéu
chuan, quy chuan;. ..

2- Hang hoa nhap khau

Hang héa nhdp khdu 13 hang hoa dugc dwa vao lanh thd Viét Nam mot cach hop
phap tir nude ngoai hodc tur khu vuc “dac biét” nam trén 13nh thd Viét Nam - khu vuc
hai quan riéng theo quy dinh cua phép luat.

3- Hang nhap 13u, hang gii, hang nhai

Hang nhdp ldu 1a hang hod cAm nhap khau hodc tam nging nhap khau tir nudc
ngoai vao Viét Nam theo quy dinh cua phép luat; khong lam thu tuc hai quan theo quy
dinh; khong c¢6 hoa don, ching tir theo quy dinh hodc hod don, chung tir khong hop
phap (nhu hoa don gia, hoa don lap khong, hoa don mua ban bat hop phép, hoa don
da qua su dung, tem gia, tem da qua su dung...)

Hang gid 1a hang hod khong c6 gia tri sir dung hoac gia tri st dung khong diung véi
ngudn gdc, tiéu chuin chat luvong san pham di dugc cong bé, tén goi va cong dung cua
hang ho4d; gia mao nhan hang hoa, bao bi hang ho4; gia mao vé s¢ hitu tri tugé; hang hoa
14 ban sao duoc san xuat ma khong duge phép ctia chu thé quyén tac gia hodc quyén lién
quan.

4- Nguoi san xuét, nguoi tiéu dung



Nguoi san xudt bao gém céc to chirc, ca nhan thuc hién mot, mot sb hodc tt ca
cac cong doan cua qua trinh dau tu, tir san xuat dén tiéu thy hang hoa hodc cung tmg
dich vu trén thi truong nham muc dich sinh loi.

Nguoi tiéu dung 1a ngud1 mua, st dung hang hoa, dich vu cho muc dich tiéu dung,
sinh hoat ctia ca nhan, gia dinh, td chirc; cac ¢ nhan, td chirc, co quan, doanh nghiép
trong mua sdm cong va céc loai hang hoa, dich vu phuc vu san xuét kinh doanh.

II. Co hdi va thach thirc ciia Viét Nam trong thoi ky hdi nhap quoc té

Thuc hién duong 161 d6i ngoai doc 1ap, tu chi, hoa binh, hop tic va phat trién, da
phuong hod, da dang hod quan h¢ voi cac nude, chu dong va tich cuc hoi nhap quéc té;
dén nay, Viét Nam da thiét 1ap quan hé ngoai giao va quan hé thuong mai voi hau hét cac
nudc trén thé gi¢i. Ngay 01/11/2007, Viét Nam chinh thirc tro thanh thanh vién ciia T
chirc Thuong mai thé gigi (WTO) va bat dau qua trinh hoi nhap sau vao hé théng thuong
mai da phuong thong qua viéc thuc thi cic cam két gia nhap va tuan thi cac quy dinh
chung trong WTO.

1- Nhiing cam két ciia Viét Nam khi gia nhip Té chirc Thuong mai Thé giéi (WTO)

Vé mé cira thi truong hang héa: Cam két rang budc toan bo biéu thué nhap khau
hién hanh voi mirc cam két binh quan vao thoi diém gia nhap 13 17, 4% va muc thué
suat binh quan cudi cung la 13,4%, 10 trinh thuc hién tir 5 - 7 nam; cam két trung binh
21% ddi véi san pham néng nghiép va 12, 6% d6i véi san pham cong nghiép (cudi 16
trinh thyc thi).

Vé mé cira thi truong dich vu: Cam kétdu 11 nganh dich vu theo phan loai trong
WTO, v61 khoang 110 phan nganh.

Vé dau tw: Tuan thu day du cac quy dinh ctia Hiép dinh vé cac bién phap dau tu
lién quan dén thuong mai (TRIMS) ngay sau khi gia nhap, theo d6, Viét Nam sé& bai
b6 cac bién phap vu ddi nham khuyén khich dau tu nude ngoai nhu mirc thué nhap
khau vu dai va cac quy dinh vé ty 1& ndi dia hoa, ty 1é xuat khau bat budc v.v...

Vé quyén sé hiru tri tué: Thyc hién day du cac quy dinh ctia Hiép dinh S¢ hitu tri
tué lién quan dén thuong mai (TRIPS) ngay tir khi gia nhép.

2- Co hdi ciia dit nwée khi tham gia T chirc Thwong mai thé giéi

Khi gia nhap WTO, Viét Nam duoc tiép can thi truong hang hoa va dich vu ¢ tat
ca cac nude thanh vién véi muc thué nhap khau da duoc cat giam va cac nganh dich
vu, khong bi phan biét d6i xir. Vi viéc hoan thién hé thong phap luat kinh té theo co
ché thi truong dinh huéng xa hoi cht nghia va thyc hién cong khai minh bach cac thiét
ché quan 1y theo quy dinh cia WTO, méi trudng kinh doanh cua Viét Nam ngay cang
duoc cai thién.

Gia nhap WTO, Viét Nam c6 dugc vi thé binh dang nhu céc thanh vién khéc
trong viéc hoach dinh chinh sach thuong mai toan cau, c6 co hoi dé dau tranh nham
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thiét 1ap mot trat tu kinh t&é moi cong bang hon, hop Iy hon, ¢6 diéu kién dé bao vé loi
ich ctia dat nudc, ciia doanh nghiép.

Viéc gia nhap WTO, hoi nhap vao nén kinh té thé gi6i ciing thiic day tién trinh
cai cach trong nudc, bdo dam cho tién trinh cai cach cta Viét Nam déng bd hon, co
hiéu qua hon.

Cung v6i nhitng thanh tyu to 16n c¢6 ¥ nghia lich st sau hon 25 nam d6i mai, viée
gia nhap WTO s€ nang cao vi thé ctia Viét Nam trén truong quéc té, tao diéu kién cho
Viét Nam trién khai c6 hiéu qua duong 16i dbi ngoai.

3- Thach thirc ciia Viét Nam khi tham gia T6 chirc Thwong mai thé giéi

Sy canh tranh trén thi truong dién ra gay gat hon, véi nhiéu "ddi thu" hon, trén
binh di¢n rong hon, sau hon.

Trén thé gi6i su "phan phdi" loi ich cuia toan cau hoa 1a khong dong déu. Nhing
nudc co nén kinh té phat trién thap dugc huong loi it hon. O mdi quéc gia, sy "phan
phdi" loi ich cling khong dong déu. Mot bd phan dan cu dugc huong loi it hon, tham
chi con bi tac dong tiéu cuc cla toan cau hod; nguy co pha san mot bd phan doanh
nghiép va nguy co that nghiép sé tang 1én, phan hod giau nghéo s& manh hon. Pidu d6
doi hoi phai c6 chinh sach phuc 1oi va an sinh xa hoi ding dan; phai quén triét va thuc
hién that t6t chu truong ciia Pang: "Tang truong kinh té di d6i véi xoa doi, giam nghéo,
thuc hién tién bd va cong bang xa hoi ngay trong ting budc phat trién".

Hoi nhap kinh té quc té trong mot thé gidi toan cau ho, tinh tuy thudc 1dn nhau
gilta cac nudc s€ tang 1én. Trong diéu kién tiém luc dat nude co han, hé théng phap
luat chua hoan thién, kinh nghiém van hanh nén kinh té thi truong chwa nhiéu thi day
1a kho khan khong nhd.

Hoi nhap kinh té quéc té dat ra nhitng van dé mdi trong viéc bao vé moi truong,
bao vé an ninh quéc gia, giit gin ban sic vin hoa va truyén thdng tbt dep ctia dan toc,
chéng lai 16i séng thuc dung, chay theo déng tién.

Gia nhap WTO, hoi nhap kinh té quéc té vira ¢6 co hdi 16n, vira phai doi dau véi
thach thirc khong nho. Co hoi va thach thire ludn van dong, chuyén hoa; thach thirc
d6i voi nganh nay c6 thé 13 co hoi cho nganh khac phat trién. Tan dung dugc co hoi s&
tao ra thé va luc méi dé vuot qua va déy It thach thuce, tao ra co hdi méi 16n hon.
Nguoc lai, khong tan dung dugc co hoi, thach thiac sé l4n at, co hoi sé méat di, thach
thirc s& chuyén thanh nhiing kho khan dai han rat kho khac phuc. Trong d6, nhan t6
cht quan, ndi luc ciia dat nude, ¥ chi tu luc ty cuong, tinh than yéu nudc, long tu hao,
tu ton cuia toan dan toc 13 nhan t6 co ¥ nghia quyét dinh.

I11. Phat huy tri tué, tinh thian yéu nuéc, 1ong tw hao, tw ton din téc nhim
ning cao chat lrong, sirc canh tranh ciia hang hoa Thwong hiéu Viét trong diéu
kién phat trién kinh té thi trwomg va hdi nhap quoc té
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Trai qua hon bon nghin nim dyng nudc va giit nudce, nén van hién lau doi cua
dan toc nhu nguén strc manh vo dich dua dat nude vuot qua moi hiém nguy, danh bai
moi ké thi xdm luoc bao vé giang son bd ¢di. Lich st timg chimg minh rang, trudc
moi thir thach cua dan toc, néu biét khoi day long yéu nudc, tinh than doan két, phat
huy tri tu¢ cua nhan dan thi sé thanh cong.

Trong lich su d4u tranh ché)ng giac ngoai xam, bao v€ giang son, bd cdi cua T
quéc, long yéu nudc va sttc manh tri tu¢ Viét Nam dugce thé hién & tinh than muu tri,
sang tao, vuot moi hiém nguy gian kho, quyét gianh doc 1ap, tu do cho T6 qubc. Ngay
nay dat nuée hoa binh théng nhét, cau hoi 16n dit ra 1a 1am thé nao Viét Nam thuc hién
thang loi sy nghiép cong nghiép ho4, hién dai hoa va hoi nhap quéc té. Long yéu nudc
va pham chat tri tué ctia ngudi Viét Nam dang dtng trudce thir thach khong kém phan
gay go, quyét liét trudc yéu cau phat trién va hoi nhap qudc té; d6 1a phai nang cao stic
canh tranh cta ca nén kinh té, ning cao stic canh tranh cta ca qubc gia - doanh nghiép
- hang hoa. Boi 18, thuong hiéu hang hoa, strc canh tranh cta hang hoa va ca nén kinh
té ciia mot quéc gia xét dén cung la sy hoi tu cda tinh hoa, sirc manh quéc gia, dan toc
d6. Khong thé c6 mot qudc gia hung cudng, thinh vuong trong khi hang hoa, sitc canh
tranh nén kinh té ciia qudc gia d6 lai thua kém nhiéu so véi cac nudc. Nang cao siic
canh tranh cta hang hod, ctia doanh nghiép va ctia ca qudc gia 1 yéu cau doi hoi bic
thiét ctia sy nghiép cong nghiép ho4, hién dai hoa va hoi nhap quoc té.

Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” dugc phat dong
theo tinh than Thong bao Két luan s6 264-TB/TW, ngay 31/7/2009 ciia Bo Chinh tri
nham muc dich phat huy manh mé 1ong yéu nudc, y chi tu lyc, tu cuong, tu ton dan
toc, xay dung vin héa tiéu dung ciia ngudi Viét Nam va san xuat ra nhiéu hang Viét
Nam c6 chat lugng, sttc canh tranh cao, dap tmg nhu cau tiéu dung trong nudc va xuat
khau. Cud van dong “Ngudi Viét Nam vu tién dung hang Viét Nam” 13 van dong hét
thay moi td chirc, c4 nhan nguoi Viét Nam danh sy uu ti€n mua sdm, sir dung hang
Viét Nam thay vi sir dung hang nhap khau tir nuéc ngoai c¢6 chat luong, gia ca, cong
dung san pham tuong duong; dong thoi tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghiép
phat trién san xuét kinh doanh, nang cao stc canh tranh cta san phém hang ho4, dich
vu, dap tng nhu cau cia ngudi tiéu dung va dong gop cho ngan sach nha nude. “Ngudoi
Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam” khong phai 1a hanh vi phan biét dbi xir d6i véi
san pham hang ho4, dich vu nhap khau tir nudc ngoai.

Kinh nghiém tr mot s6 nude c6 nén kinh té phat trién nhu: Han Quédc, Nhat
Ban... ciing d3 timg c6 cudc van dong wu tién dung hang noi dia, giup cac qudc gia
nay nhanh chéng vuot qua kho khan vé kinh té. Han Qudc coi viée sir dung hang noi
dia 1a mdt ti€u chi danh gia phém chét dao durc cong churc, dao dirc ciia nguoi 1anh dao,
quan 1y. Cac chinh khach, cha doanh nghiép va nguoi dan Han Qudc rat tu giac tiéu
dung hang héa nudc minh & trong nudce va ca khi ra nude ngoai.
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IV.N¢i dung Cudc van dong “Ngwoi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam”

1- Muc dich Cudc van dong

Nhim phat huy manh m¢ long yéu nudc, y chi tu luc, tu cuong, tu ton dan toc,
xay dung van hoa tiéu ding ctia nguoi Viét Nam va san xut ra nhiéu hang Viét Nam
c6 chét lugng, stc canh tranh cao, dap Gmg nhu cau tiéu dung trong nude va xuat khau.

2- Pdi twogng Cudc van dong bao gom

- Nguoi san xuét bao gém céc to chire, ca nhan thuc hién mot, mot sb hodc tat ca
cac cong doan cua qua trinh dau tu, tir san xuat dén tiéu thy hang hoa hodc cung tmg
dich vu trén thi truong nham muc dich sinh loi.

- Nguoi tiéu dung 1a nguoi mua, st dung hang hoéa, dich vu cho muc dich ti€u
dung, sinh hoat ctia ca nhan, gia dinh, td chirc; cac ca nhan, to chuc, co quan, doanh
nghi¢p trong mua sdm cong va cac loai hang ho4, dich vu phuc vu san xuét kinh doanh.

- Cac co quan quan ly nha nudc ra soat, bo sung co ché, chinh sach, phap luat, cai
cach thi tuc hanh chinh nham tao diéu kién thuan loi cho cac nha san xuét, cac doanh
nghiép thudc cac thanh phan kinh té phat trién san xuét kinh doanh. Cai tién cong tc
diéu hanh, quan 1y x4 hoi dé hang Viét Nam thuén tién dén tay nguoi tiéu dung.

3- Nhiém vu va gidi phap co ban thuc hién Cufc van dong:

- Tuyén truyén, van dong, lam cho ngudi tiéu dung trong nudc va nguoi Viét
Nam & nudc ngoai nhan thire dung kha ning san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép
Viét Nam, chat luong cua san phﬁm, hang hoéa, dich vu Viét Nam; van dong nguoi tiéu
dung Viét Nam str dung hang Viét Nam khi tiéu dung ¢4 nhan, coi d6 1a thé hién long
yéu nuoc, nét dep trong van hoéa tiéu dung ctia ngudi Viét Nam; cac co quan, don vi
va to chire sur dung hang héa noi dia khi thuc hién mua sam, trang bi phuong tién lam
viéc, hoat dong; cac doanh nghiép, ngudi san xuat, kinh doanh trong nudc khi trién
khai thuc hién cac du an, cong trinh st dung céc trang thiét bi, nguyén vat li¢u noi dia
va dich vu ¢ chat lugng tuong duong hang ngoai nhap dé san xuat va kinh doanh.

- Tuyén truyén, van dong cac doanh nghiép, nguoi san xuat, kinh doanh dich
vu nhan thtc 16 vai tro, trach nhiém ctia minh déi véi hang ho4, dich vu lam ra; nang
cao chat lugng, strc canh tranh cia san phém, hang hoa va dich vu; thuc hién cac cam
két bao vé quyén loi ctia nguoi tiéu dung; xay dung duoc thuong hiéu qudc gia cho
nhiéu san phém, hang hoa Viét Nam.

- Céc co quan quan 1y nha nudc td chirc ra soat, ban hanh bo sung cac qui dinh,
co ché (khong trai v6i cac quy dinh cia WTO); khuyén khich va dinh hudng tiéu ding
ctia nhan dan; kiém soat chit ché viéc chi tiéu cla cac co quan, td chire, c4 nhan st
dung ngudn ngan sach qudc gia; xir 1y nghiém nhirng don vi, c4 nhan khoéng guong
mau thyc hanh tiét kiém, lang phi trong chi tiéu. Pay manh cong tic quéan 1y thi truong,
hai quan, thué; dau tranh chdng hang nhap lau, hang gia, hang nhai, hang khong dam
bao vé sinh an toan thuc pham dé bao vé quyén loi ctia nguoi tiéu dung va san xuat
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trong nudc di doi voi thao gd nhitng qui dinh ¢6 tinh can trd su phat trién san xudt kinh
doanh cua cac doanh nghiép, nguoi san xuat, lam dich vu (khong trai véi cac quy dinh
cua WTO).

- Cudc van dong “Nguodi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam” c6 y nghia sau
sdc, tAm quan trong cé trudc mat ciing nhu 1au dai déi voi sy phat trién bén viing cua
nén kinh t& dat nude. Noi dung Cude van dong rong 16n vé khong gian, thoi gian va
ddi tuong, ma cu thé 1a toan dan Viét Nam & trong nudc cling nhu & ngoai nudc, tir
ngudi tiéu dung dén ngudi san xut, tir chii doanh nghiép dén nguoi cong nhan, néng
dan, tri thirc va hoc sinh, tir nguoi gia dén nguoi tré... tir thanh thi dén ndéng thon, tir
déng bﬁng dén mién nui, vung sau, vung xa, ving khé khan, bién gidi, hai dao... Vi
vay, doi hoi cac cép uy, chinh quyén, Mt tran va cac doan thé chinh trj - x hoi trong
ca hé théng chinh tri tr Trung vong dén co s, cac co quan, t6 chire, don vi, cac doanh
nghiép, doanh nhan, nha san xuét kinh doanh, mdi can bo, dang vién, doan vién, hoi
vién va moi nguoi dan Viét Nam ¢ trong nudc ciing nhu & nudc ngoai véi tinh than
yéu nudc, long ty hao tu ton dan toc, ¥ thire, trach nhiém trudc van ménh, tién do tuong
lai cta dan toc Viét Nam hady bang nhimg viéc 1am, hanh dong thiét thyc tham gia
hudng tng thuc hién Cudc van dong.

V. Trach nhiém ciia cic cdp, cic nganh trong thwc hién Cudc vin dong
“Nguwoi Vit Nam wu tién dung hang Viét Nam”

1- Vai tro lanh dao, chi dao ciia cAp iy dang cac cAp ddi véi Cude van dong
“Nguoi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam”

Cac cap uy dang tap trung lanh dao, chi dao quan triét sau sic Thong bao Két
luan s6 264-TB/TW cta B Chinh tri vé t6 chitc Cudc van dong, tao su chuyén bién
méi vé nhan thic, trach nhiém cua céc cép ddi voi cong tac t6 chirc va thue hién Cude
van dong; 1am cho cac cip ty dang cling nhu can bd, dang vién nang cao nhén thic vé
y nghia, vai tro to 16n cua Cudc van dong; xac dinh rd viéc déy manh Cudc van dong
1a mot trong nhitng giai phap quan trong va thiét thyc dé thuc hién thing loi su nghiép
cong nghié€p hod, hi¢n dai héa va hdi nhap kinh té quéc té; truéc mat dua nén kinh té
nude ta vuot qua nhitng khé khan, thach thirc trong bdi canh lam phat va suy thoai
kinh té toan cau hién nay.

Xay dung chuong trinh hanh dong ctia mdi cp uy dang trién khai thyc hién Cudc
van dong, coi do la mot trong nhitng nhiém vu chinh tri trong tam cua don vi, dia
phuong minh. Gén noi dung Cudc van dong véi chuong trinh, ké hoach phat trién kinh
té - x hoi ¢ nganh, dja phuong. Pay manh cong tic gido duc chinh trj tu tudong dé
nﬁng cao nhén thirc ctia can bo, dang vién va cac tang 16p nhan dan vé Cudc van dong.
Pé cao trach nhiém cta ngudi ding dau ciia co quan, don vi, doanh nghiép, cua can
bd, dang vién trong thuc hién Cudc van dong, guong mau di dau trong mua sam, wu
tién sir dung hang héa thuong hiéu Viét.



Thuong xuyén quan tam lanh dao, chi dao kiém tra noi dung chuong trinh, ké hoach
hoat dong ctia Ban chi dao Cudc van dong ¢ nganh, dia phuong, don vi minh. Két hop
thuc hién Cude van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” vdi céac
phong trao thi dua yéu nudc va viéc ddy manh hoc tip va 1am theo tdm guong dao dirc
H6 Chi Minh.

Gan két qua thuc hién Cudc van dong véi danh gia, binh xét danh hiéu thi dua
clia cac to chirc dang va dang vién. Pong thoi, ddu tranh, phé phan va khic phuc tu
tudng chu quan, budng 16ng cong tac lanh dao, chi dao trong thuc hién Cudc van dong
& nganh, doan thé, dia phuong, don vi minh.

2- Trach nhiém ciia cac cap chinh quyén, cic co quan quan Iy nha nuéc trong
viéc thue hién Cudc van dong

Céc cap chinh quyén, cac co quan quan 1y nha nude cu thé hoa chuwong trinh hanh
dong cua cap uy bang ké hoach trién khai thuc hién Cudc van dong & dia phuong, don
V1.

Tap trung ra soat, ban hanh, bd sung cac co ché (khong trai voi cac quy dinh cua
WTO, bii bo cac tha tuc hanh chinh con chdng chéo, gay kho khan cho san xuat, kinh
doanh hang hoa noi dia nham tao diéu kién cho san xuét, luu thong phéan phéi hang
hoa va tiéu dung. Xay dung co ché, chinh sach hd tro cac doanh nghiép nhu: Ho trg
dau tu nghién ctru, tng dung khoa hoc — cong nghé, kinh nghiém quan 1y tién tién vao
san xudt kinh doanh; ting cudng xay dung cic hé théng phan phdi ban 1¢, nhét 13 & cac
vung sau, vung xa, nong thon; san Xuat hang hoéa, dich vu co chat lugng cao va xay
dung thuong hiéu cho hang hoa, dich vu Viét Nam... nham tao diéu kién thuan loi cho
hang hoa thuong hiéu Viét dén tay nguoi tiéu dung.

Khuyén khich va dinh huéng tiéu ding ciia cic co quan, to chic va cac tang 16p
nhan dan. Kiém soat chat ché viéc chi tiéu cta cac co quan, td chtrc, c4 nhan sir dung
ngudn ngan sach Nha nudc. Xir Iy nghiém nhitng don vi, c4 nhan khong guong mau
thuc hanh tiét kiém, chdng 1ang phi trong chi tiéu str dung ngudn ngan sach Nha nudc.

Tang cudng cong tac quan ly, chan chinh cac hoat dong quan 1y thi truong, hai
quan, thué; cong bd thudng xuyén, kip thoi cac tiéu chuan vé chat luong, gia ca san
pham, hang héa Viét Nam san xuat va hang ngoai nhap trén cac phuong tién thong tin
dai chiing; xtr Iy nghiém hanh vi vi pham vé chét luong san pham, hang hoa, dich vu
dé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding va san xuét trong nude.

Céc cap chinh quyén, thi truong co quan, don vi phdi hop chit ché véi Ban chi
dao Cudc van dong cua dia phuong, co quan, don vi minh trong trién khai cac noi dung
Cudc van dong theo tinh than Thong bao Két luan s6 264-TB/TW cta B Chinh tri va
chuong trinh thyc hién Cudc van dong cua cép uy da dé ra. Gan Cudc van dong véi
thuc Nghi quyét s6 11/NQ- CP ctia Chinh phu vé nhiing giai phap chu yéu tap trung
kiém ché lam phat, on dinh kinh té vi mo, bao dam an sinh x& hoi; Chi thi 725/CT-TTg
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cua Thu tudng Chinh phu vé viéc phat dong thi dua thyc hién théng loi nhi¢m vy phat
trién kinh té - xa hoi nam 2011 va Ké hoach 5 nam (2011-2015) theo Nghi quyét Pai
hoi XI cua Pang; chién lugc phat trién kinh té - xa hdi nam 2011-2020.

Chi dao, kiém tra, dén ddc cép dudi trong viée trién khai thuc hién Cudc van
dong; td churc téng két, so két danh gia két qua thuc hién Cudc van dong & dia phuong,
don vi.

3- Poi v6i cac doanh nhan, doanh nghiép, nha san xuit, kinh doanh dich vu

Sau hon 25 nam thuc hién cong cude d6i méi dat nude, béang va Nha nudc da co
nhiéu chi truong, chinh sach khuyén khich phat trién doanh nghiép, phat huy vai tro
ctia doi ngii doanh nhan trong sy nghiép xay dung va bao vé dat nude. Cling véi sy
tang nhanh vé sd luong va quy mo ciia cac doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té,
doi ngli doanh nhan nudc ta da khong ngung 16n manh, dong gbp tich cuc vao viéc
thuc hién chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi, giai quyét viéc lam cho ngudi lao dong
va cac van dé an sinh xa hoi, x6a doi, giam ngheéo. Poi ngil doanh nhan da phat huy
tinh than déan toc, y thirc trach nhiém véi xa hoi, tirng budc nang cao dugce uy tin,
thuong hiéu san pham, thuong hiéu doanh nghiép, gop phan nang cao vi thé caa nuéc
ta trén truong qudc té.

Véi tinh than ning dong, sang tao, dam nghi, ddm lam, mdi doanh nghiép, doanh
nhan, nha san xuat kinh doanh can phat huy ban linh tri tué Viét Nam, di dau trong
thyc hién Cudc van dong. Mdi doanh nhan, doanh nghiép can dau tu doi méi tu duy
va cong ngh¢ phuc vu san xuét, kinh doanh; ung dung thanh tyu khoa hoc - cong nghé,
kinh nghiém quan 1y tién tién vao san xuat, khong ngimg nang cao chat lugng, stc
canh tranh cua san phém hang ho4, dich vu trén thi truong; diéu tra, khao sat nim chéc
thi hiéu tiéu dung va nhu cau san pham, hang hoa ctia doanh nghiép trén thi truong;
thiét 1ap hé thong phan phdi dua hang hoa, dich vu dén véi nguoi tiéu ding va thuc
hién cac cam két cua doanh nghiép di véi ngudi tiéu dung (hang hoa bao dam mau
ma hap dan, tac dung t6t va dam bao an toan, bén viig dbi véi ngudi tiéu dung, dich
vu sau ban hang...).

Khong ngirng cai tién, nang cao chat lugng san phém, hang hoa, dich vuy; déy
manh x4y dung va quang b thuong hiéu hang hoa dé tao long tin ngdy cang virng chéc
ctia nguoi tiéu dung. C6 ké hoach, giai phap dua san pham thuong hiéu cta doanh
nghiép canh tranh véi thi truong thé giéi.

4- Phat huy tinh than yéu nuéc, 1ong tir hio, tr ton dan tdc ciia nguoi Viét Nam
trong wu tién mua sim hang hoa thuong hiéu Viét

Phat huy tinh than yéu nudc, long tu hao, tu ton dan tdc, mdi nguoi Viét Nam can
nang cao nhan thirc, y thirc ty hao ddi véi hang Viét Nam, wu tién mua sam, st dung
hang hoa thuong hiéu Viét trong doi séng sinh hoat hang ngay; cic ca nhan, to chic,
co quan, doanh nghi¢p danh sy uvu ti€én mua sam, str dung hang hoa thuong hiéu Viét
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trong mua sam cong va hang hod, dich vu phuc vu san xuét kinh doanh, thé hién nét
dep trong van hod uu tién dung hang Viét Nam.

Cung véi vu tién mua sam, str dung hang Viét Nam, mdi can bo, dang vién, doan
vién va moi ngudi Viét Nam ¢ trong nudc ciing nhu nguoi Viét Nam & nude ngoai can
dong vién, khuyén nht nguoi than trong gia dinh, ban bé wu tién sir dung hang hda
thuong hiéu Viét. Pau tranh, phé phan cac hanh vi, tim 1y sinh hang ngoai trong xa
hoi, & ngay tai cong dong dan cu va & co quan, don vi noi minh sinh séng va lam viéc.

Trong thoi ky ddy manh cong nghiép ho4, hién dai hoa va hoi nhép kinh té qudc té
ctia dat nude, nhét 13 bbi canh khung hoang, suy thoai ctia nén kinh té thé giéi dang tac
dong tiéu cuc dén nén kinh té nudc ta; Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung
hang Viét Nam” ngoai ¥ nghia cép thiét gitip nén kinh té ciia nudc ta vuot qua khé
khin, 13y lai da ting truong con gop phan xay dung va hinh thanh nét dep van hoa tiéu
dung cua nguoi Viét Nam thoi ky hoi nhap. Néu mdéi ngudi dan, mdi gia dinh, co
quan, don vi, doanh nghiép déu quan tdm uu tién mua sam, stir dung hang Viét Nam sé&
dem lai loi ich cho dat nudc, cho cong ddng doanh nghiép va ca ngudi tiéu dung vé
trudc mat cling nhu 1au dai.

5- Nang cao trach nhiém va phat huy hi¢u qua hoat dong ctiia Ban chi dao Cudc
van dong cac cap, cac nganh, to chirc c6 lién quan

5.1- Ban Chi dao Cugc van dong “Nguoi Vit Nam wu tién dung hang Viét
Nam” & Trung wong va & cc cap, cic nganh duogc thanh 1ap theo tinh than Thong bao
Két luan sb 264-TB/TW, ngay 31 thang 7 ndm 2009 ctia B§ Chinh tri; c6 chirc nang,
nhiém vu chi dao, huéng dan va t6 chure trién khai thuc hién Cudc van dong “Nguoi
Vi¢t Nam uu tién dung hang Viét Nam” & nganh, dia phuong, don vi.

Ban Chi dao Cudc van dong cac cip chu dong tham muru véi cip uy, dé xuat voi
chinh quyén tdng cuong cong tac lanh dao, chi dao thuc hién Cudc van dong ¢ dia
phuong, don vi; dua ndi dung thyc hién Cudc van dong thanh mot trong nhirng nhiém
vu, gidi phép trong tam trong ké hoach phat trién kinh té - x hoi cua cac dia phuong,
co quan, don vi.

Xay dung quy ché 1am viéc, cic chuong trinh, ké hoach hoat dong cta Ban chi
dao hang nam, hang quy, hang thang; phan cong nhiém vu cu thé cho cac thanh vién
Ban chi dao Cudc van dong; ra soat va dé nghi cép uy bo sung, kién toan Ban chi dao
Cudc van dong. Tang cudng cong tac chi dao, hudng dan va don dbc, kiém tra thuc
hién Cudc van dong & cac cap, cac nganh va & dia phuong, co s, doanh nghiép.

Xay dung va ban hanh céc tiéu chi cu thé trong thuc hién Cudc van dong dé lam
cin ctr danh gia két qua, binh xét thi dua, khen thuéng cac nganh, dia phuong, co quan,
don vi va céc cd nhan c6 thanh tich trong thuc hién Cudc van dong.

Phdi hop véi cac co quan thong tin, bao chi, Mit tran va cac doan thé chinh trj -
xa ho1 déy manh cong tac tuyén truyén, van dong cac co quan, td churc, doanh nghi¢p
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va céc tang 16p nhan dan huong tmg Cudc van dong. Bién soan tai liéu va dinh hudéng
cac ndi dung tuyén truyén vé Cudc van dong. Kip thoi cung cép thong tin, tai li¢u cho
cac co quan thong tan, bao chi vé két qud thyc hi¢n Cudc van dong ¢ nganh, dia
phuong, don vi minh; dong thdi trao d6i, cung cip thong tin, phd bién nhitng kinh
nghiém hay trong trién khai Cudc van dong.

Phdi hop véi cac nganh chirc ning ting cudng chi dao trién khai cac hoat dong
xuc tién thuong mai, to chirc hoi chg, théng tin quang ba san pham hang ho4, xay dung
thuong hiéu hang hoa Viét; dé xuét cac co ché, chinh sach hd tro va tao diéu kién thuan
loi cho cac doanh nghiép phat trién san xuat kinh doanh, phat trién thi truong noi dia,
thiét 1ap cac kénh phan phdi hang hoa, dwa hang Viét dén véi nguoi tiéu dung, nhat 1a
nhimg dia ban kho khin, viing sau, viing xa, mién ndi, noi tip trung dong dan cu; day
manh cong tac quan 1y thi truong, dau tranh chéng budn 1au va gian 14n thuong mai,
hang gia, hang nhai, hang kém chét luong, hang khong dam bao vé sinh an toan thuc
pham dé bao vé quyén loi nguoi tidu ding va hang hod san xuat trong nudc.

Dinh ky danh gia, rat kinh nghiém két qua trién khai thuc hién Cudc van dong &
dia phuong, don vi. Kip thoi biéu duong, khen thuong nhitng ca nhan va tap thé thudc
linh vuc minh phu trach thuc hién tdt Cudc van dong; déng thoi, nhic nho, phé binh
cac tap thé, ca nhan khong nghiém tac thuc hién Cudc van dong; d4u tranh phé phan
v6i1 cac hanh vi, tdm 1y sung bai hang ngoai & co quan, don vi minh.

Pé xuit, kién nghi v41 Nha nudce ban hanh cac co ché, chinh sach hd trg san xuat
va tiéu dung; nhitng chu truong, giai phap diy manh va nang cao hiéu qua thuc hién
Cudc van dong ¢ nganh, dia phuong, don vi minh.

5.2- Cac co quan tuyén truyén, thong tan, bao chi:

- Ban tuyén gido cac cip iy dang can bam sat thuc tién, nam tu tuong, du luan x4
hoi vé viéc trién khai thuc hién Cudc van dong & cac cép, cac nganh, cac co quan, don
vi, doanh nghiép va trong cac tang 16p nhan dan dé kip thoi dinh hudng va lanh dao
cong tac tuyén truyen.

- Céc co quan thong tan, bao chi can ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén
vé muc dich, y nghia, ndi dung va két qua thyc hién Cudc van dong trong toan xa hdi
va & cac dia phuong, co s&; xay dung ké hoach, ndi dung tuyén truyén vé két qua thyuc
hién Cudc van dong mot cach thuong xuyén, nhan manh nhirng luc cao diém.

Thuong xuyén d6i méi ndi dung, phuong thirc tuyén truyén vé Cudc van dong
v6i cac hinh thire phong phu, da dang.

Phdi hop véi cac co quan chirc ning va doanh nghiép t6 chirc tuyén truyén, giéi
thi¢u, quang ba san phém hang hoa, dich vu giup nguoi dan lya chon, vu tién stir dung
hang hod thuong hiéu Viét.

Kip thoi phan anh, tuyén truyén cac mo hinh, dién hinh thuc hién tdt Cudc van
dong; dong thoi, dau tranh, phé phan nhitng hanh vi gian 14n trong san xuét kinh doanh,
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dau tranh chéng hang gia, hang nhéi, hang lau; tam 1y sinh hang ngoai trong mot bd
phén nhan dan.

5.3- Mit tran va cac doan thé chinh tri - xa hoi

Chi dao, huéng dan va xay dung ké hoach trién khai thuc hién Cudc véan
dong trong hé théng Mt tran T6 quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x3 hoi cc
cép. T churc tuyén truyén, van dong can bd, doan vién, hoi vién va cac tﬁng 16p nhan
dan tich cuc tham gia huong tng Cudc van dong, uu tién mua sam, tiéu dung hang hoa
thuong hi¢u Viét.

Long ghép ndi dung Cudc van dong vao cac hoi nghi, sinh hoat ctia doan vién,
hoi vién va cac tang 16p nhan dan, cac phong trao thi dua yéu nudc, cac cudc van dong
nhu: Cudc van dong “Toan dan doan két xay dung doi séng vin hoa ¢ khu dan cu”;
qua trinh thyc hién viéc hoc tap va lam theo tAm guong dao dlrc HO Chi Minh...; grfm
két qua thuc hién Cudc van dong véi binh xét cdc danh hi€u thi dua cia céc tap thé, ca
nhan & dia phuong, don vi.

Mt tran T quéc Viét Nam — co quan Thuong truc Ban Chi dao Cudc van dong
cac cép tich cyc tham muu chi dao, huéng dan, kiém tra, so téng két viéc thuc hién
Cudc van dong ¢ dia phuong. Theo ddi, tong hop béo céo két qua thuc hién Cudc van
dong va dé xuat khen thudng cac tap thé, c4 nhan thuc hién tot Cudc van dong.

Mit tran T6 qubc Viét Nam va cac doan thé chinh trj - x3 hoi cac cap phat huy
vai tro tham gia gidm sat viéc trién khai thyc hién Cudc van dong & cac co quan, ban
nganh, t6 churc, don vi & cép minh, nhit 14 d6i vé6i cac co quan cua cép uy dang, chinh
quyén, cac doanh nghiép trong t6 chtrc thuc hién Cudc van dong,

B. MOT SO QUI PINH CUA PHAP LUAT VE BAO VE QUYEN LOI CUA
NGUOI TIEU DUNG VA SAN PHAM HANG HOA SAN XUAT TRONG NUGC

1. B luat Dan sw nim 2015 (Piéu 608): Quy dinh 1& van dé bdi thuong thiét
hai do vi pham quyén lgi ctia ngudi tiéu dung nhu sau: "Ca nhén, phap nhan, chu thé
khéc san xuat, kinh doanh khong bao dam chét lwong hang hod ma gy thiét hai cho
ngudi tiéu dung thi phai boi thudng".

2. Bo luat Hinh sy nim 2015: Quy dinh mot hé théng bién phap ché tai hinh su
(phat tién, phat cai tao khong giam gitt, phat ti v.v.) ap dung cho cac c& nhan c6 hanh
vi vi pham quyén loi nguoi tiéu dung, tip trung cha yéu vao mot s6 hanh vi pham toi
nhu sau: Toi san xuat, budn ban hang gia (Dicu 192) t6i san xuat, buén ban hang gia 14
lwong thuc, thuc pham, thudc chita bénh, thubc phong bénh (Piéu 193); toi san xut,
budn ban hang gia 1 thic dn ding dé chin nudi, phan bon, thude thi y, thude bao vé
thue vat, giéng cay trong, vat nudi (Diéu 195); Toi lira doi khach hang (Diéu 198); Toi
lam tem gia, vé gia; toi budn ban tem gia, vé gia (Piéu 202); Toi quang cio gian dbi vé
hang hoa, dich vu (Piéu 197)

3. Luit Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding nim 2010
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- Quy dinh vé quyén va nghia vu clia nguoi tiéu dung; trach nhiém cia to chic, ca
nhan kinh doanh hang hoa, dich vu d6i véi ngudi tiéu dung; trach nhiém cta to chirc xa
hoi trong viéc tham gia bao vé quyén loi ngudi tiéu dung; giai quyét tranh chap gitta nguoi
tiéu dung va t6 chtre, ¢4 nhan kinh doanh hang ho4, dich vu; trach nhi¢m quén Iy nha nudc
vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Ttr Piéu 10 dén Diéu 13 ctia Luat quy dinh trach nhiém cta to chic, ca nhan kinh
doanh ciing nhu quy dinh cAm thue hién mét sb hanh vi nham giup nguoi tiéu ding co
day du cac thong tin vé hang hoa, dich vu trudc khi giao dich ciing nhu tranh duoc cac
hanh vi gy nham 14n, ép budc, quay r6i do to chirc, ca nhan kinh doanh thuc hién.

- TuDiéu 21 dén Piéu 24 ciia Luat quy dinh vé trach nhiém bao hanh, trach nhiém
thu hoi hang hoa c6 khuyét tat va trach nhiém boi thudng thiét hai cia td chiic, c4 nhan
kinh doanh dbi v&i nguoi tiéu dung do khuyét tat ciia san pham ngay ca khi t6 chire,
c4 nhan kinh doanh khéong c6 16i.

- Tu Diéu 27 dén Diéu 29 cua Luat quy dinh vé T6 chiic bao vé ngudi tiéu dung;
trong d6 quy dinh t6 chirc bao vé ngudi tiéu dung c6 quyén khai kién vi loi ich cta
nguoi tiéu dung va thuc hién mot hoac mot s6 hoat dong gén vGi nhiém vu cua Nha
nudc.

- Ttr Biéu 30 dén Piéu 46 ctia Luét quy dinh cac phuong thic giai quyét tranh chap
gilta nguoi tiéu dung va to chirc, c4 nhan kinh doanh gom thuong luong, hoa giai, trong
tai, giai quyét tranh chap tai co quan hanh chinh, giai quyét tranh chap tai Toa an.

- Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung quy dinh viéc cong khai cac doanh nghiép
vi pham quyén loi ngudi tiéu dung va dinh chi hodc tam dinh chi kinh doanh hang hoa
dich vu vi pham.

4. Luat Thwong mai

- Piéu 14 cua Luat quy dinh “Thuong nhan thuc hién hoat dong thuong mai co
nghia vu thong tin day du, trung thuc cho ngudi tiéu dung vé hang hoa va dich vu ma
minh kinh doanh va phéi chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cta céc thong tin d6 va
thuong nhan thuc hién hoat dong thuong mai phai chiu trach nhiém vé chat lugng, tinh
hop phéap cua hang ho4, dich vu ma minh kinh doanh™.

- Diéu 49 cua Luat quy dinh: Trudong hop hang hod mua ban c¢6 bao hanh thi bén
ban phai chiu trach nhiém bao hanh hang hoa d6 theo ndi dung va thoi han da thoa
thuan, bén ban phai thyc hién nghia vu bao hanh trong thoi gian ngan nhat ma hoan
canh thuc té cho phép va phai chiu cac chi phi vé viéc bao hanh, trir truong hop ¢
thoa thuan khac.

5. Luat canh tranh 2018

Piéu 5 ctia Luat qui dinh: “Viéc canh tranh phai dugc thuc hién theo nguyen tac
trung thuc, khéng xam pham dén loi ich ctia Nha nudc, loi ich cong cong, quyén va

loi ich hgp phap cua doanh nghié¢p, ciia nguoi tiéu dung”
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6. Luit chat lwong san pham, hang hoa nim 2007

Theo quy dinh cta Luat: Ngudi san xuét c6 nghia vu tuan thu cac diéu kién bao
dam chat lugng ddi v4i san phém trudc khi dua ra thi truong va chiu trdch nhiém vé
chat luong san pham do minh san xut; thé hién cac thong tin vé chét luong trén nhin
hang hoa, bao bi, trong tai liéu kém theo hang hoa theo quy dinh ctia phap luat vé nhin
hang héa; thong tin trung thuc vé chat lugng san pham, hang hoa; canh bao vé kha
ning gay mat an toan ctia san pham va cach phong ngira cho ngudi ban hang va nguoi
ti€u dung; cung cép thong tin vé viéc bao hanh va thue hién viéc bao hanh san phém,
hang hoa cho ngudi mua, ngudi ti€u dung; stra chira, hoan lai hodc doi hang mai, nhan
lai hang c6 khuyét tat bi ngudi ban hang, nguoi tiéu dung tra lai;

Ciing theo quy dinh ctia Luat: Nguoi tiéu dung cd quyén dugc cung cp thong tin
trung thuc vé mirc d6 an toan, chat luong, hudng dan van chuyén, luu gift, bao quan,
sit dung san pham, hang ho4; kha niang gy mat an toan ciia hang ho4; yéu cau ngudi
ban hang stra chita, hoan lai tién hodc doi hang moi, nhan lai hang co khuyét tat; duoc
boi thuong thi¢t hai theo quy dinh cua phap luat; yéu cau to chirc, c4 nhan san xuét,
kinh doanh hang hoéa thuc hién trach nhiém vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung theo
quy dinh cua phép luat.

7. Luit An toan thuc pham

- biéu 11 cta Luat qui dinh nhitng hanh vi bi cam: “Quang cdo thuc pham sai su
that, gdy nham 1an d6i voi nguoi tiéu dung”.

- Piéu 9 cua Luat qui dinh ngudi tiéu dung thuc pham co6 cac quyén sau: Pugc
cung cip thong tin trung thuc vé an toan thuc pham, huéng dan sir dung, van chuyén,
lru gitt, bao quan, lua chon, st dung thuc pham phu hop; duge cung cip thong tin vé
nguy co giy mat an toan, cach phong ngira khi nhan dugc thong tin canh bao dbi véi
thuc phém; yéu cau td chure, ca nhan san xuét, kinh doanh thuc phém bao vé quyén loi
cua minh theo quy dinh cta phap luat; khiéu nai, td cdo, khoi kién theo quy dinh cua
phap luat; duoc boi thuong thiét hai theo quy dinh cua phap luat do st dung thuc phém
khong an toan gy ra”.

Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” 1a mot chu
truong 16n cua Pang, Nha nudc, 1a mot trong nhitng ndi dung, nhi€ém vy trong tam cua
chuong trinh hanh dong cua Mat tran T quéc Viét Nam. Tu khi trién khai dén nay,
Cudc van dong da nhan duoc sy déng tinh, huong g cua céc cép, cac nganh, cac
doanh nghiép va céc tang 16p nhan dan trong ca nudc. Cac tap doan, tong cong ty, doanh
nghi€p, doanh nhan da nhan thirc sau sac hon vé trach nhiém cua doanh nghi¢p trong thuc
hién Cudc van dong; dong thoi xac dinh Cudc van dong 1a co hdi dé phat trién, mé rong
san xuét kinh doanh, timg budc vion 1én chiém linh thi truong noi dia, dé cao trach nhiém
cta doanh nghiép ddi voi nguoi tiéu ding. Cudc van dong bude dau hinh thanh nét van
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hoa trong san xuit va tiéu dung cia nguoi Viét Nam, dan xoa bo tdm 1y sinh hang
ngoai trong mot bd phan nhan dan. Két qua thuc hién Cudc van dong da dong gop tich
cuc vao thuc hién théng lgi nhi€ém vu phat trién kinh té, nang cao suc canh tranh cua
hang hod Viét Nam trén thi truong ndi dia, tirng budc vuon ra thi truong khu vuc va
thé gi6i.

T6 chire thuc hién ¢6 hiéu qua Cudc van dong "Nguoi Viét Nam uu tién dung
hang Vi¢t Nam" 1a trach nhi¢m cua ca h¢ théng chinh tri, cia cac doanh nghiép thude
moi thanh phﬁn kinh té; 1a trach nhiém, quyén lgi va thé hién tinh than yéu nudc, long
tu hao, tu ton dan toc ciia mdi nguoi dan Viét Nam; gop phan xay dung va lam sau sac
nét dep van hod cua ngudi tiéu dung Viét Nam trong giai doan cach mang maoi, cung
nhau doan két phan d4u xay dung nudc Viét Nam dan giau, nuéc manh, din chi, cong
bang, van minh.

BAN TUYEN GIAO
TRUONG CAO PANG XAY DUNG CONG TRINH PO THI
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